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Lieferkettenmanagement — Die Neuausrichtung der Lieferketten nach Corona

Kernaussagen

» Die wahrend der Corona-Phase kritischen und problematischsten Beschaffungsmarkte decken sich mit den globalen
Corona-Hot-Spots. So kdnnen Unternehmen kinftig anhand der Infektionszahlen rasch auf lhre kritischen Supply
Chain Partner ruckschlie®en und rechtzeitig Mallinahmen einleiten.

+ Uber 50% der Studienteilnehmer haben die Stérungen in der Lieferkette bereits behoben, 16% allerdings sind noch
fur mind. 12 Monate betroffen bzw. haben noch keine Aussicht auf eine reibungslose Lieferkette.

* Rund drei Viertel der befragten Unternehmen werden kunftig in der Lieferantenstrategie verstarkt auf Dual-Sourcing
sowie intensiveres Beziehungsmanagement mit bestehenden Lieferanten setzen, um robuster auf Krisen eingestellt
zu sein. Auch das Thema Regional Sourcing gewinnt bei Uber 50% der Unternehmen wieder stark an Bedeutung.

+ Die Beschaffungsmarkte verschieben sich wieder in Richtung Europa, wobei speziell die DACH-Region als
Sourcing-Markt aus der Corona-Krise stark profitieren wird. Die klassischen Verlierer sind Asien und USA/Kanada,
sowie auch die Corona-Hot-Spots in Europa.

* Mehrpreisforderungen der Lieferanten haben Uber ein Drittel der Unternehmen wahrend der Corona-Phase
beschaftigt.

* Rund ein Viertel der Umfrageteilnehmer rechnen in den nachsten 6 Monaten vermehrt mit Insolvenzen in |hrer
Lieferkette.

* Fast 90% der befragten Unternehmen sind mit Absatzriickgangen bei den eigenen Kunden konfrontiert. Jeweils Uber
die Halfte aller Unternehmen haben in der Corona-Pandemie Stérungen in der Lieferkette ausgeldst durch Lieferanten
vermerkt bzw. mit begrenzten Transportkapazitaten am Markt zu kampfen.
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Lieferkettenmanagement — Die Neuausrichtung der Lieferketten nach Corona O"O'

In welchen Beschaffungsmarkten befinden sich aktuell (bzw. bis vor der Corona-Pandemie)
lhre Lieferketten?

Niedriges bis kein Einkaufs-Volumen H Mittleres Einkaufs-Volumen B Hohes Einkaufs-Volumen M Sehr hohes Einkaufs-volumen

Europdische Union insgesamt
Region DACH

Asien

USA/Kanada

Grolbritannien
Stidamerika/Mittelamerika
Mittlerer und Naher Osten
Afrika

Australien

o

&
! !E |

[=]
HHEE

Andere (Russland, Ukraine, Tirkei, ...)

0%

5
-
§
g
§
:
3
g
§
§

» Die aktuellen Hauptbeschaffungsmérkte der Umfrageteilnehmer sind neben Europa vor allem Asien und
Amerika. Afrika und der Nahe/Mittlere Osten spielen eine untergeordnete Rolle.
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Lieferkettenmanagement — Die Neuausrichtung der Lieferketten nach Corona

Spiiren Sie Auswirkungen der Corona-Pandemie auf das Supply Chain Management?

Storungen in lhrer Lieferkette Produktionsausfille im eigenen Unternehmen

Absatzriickgdnge bei den Kunden Begrenzte Transportkapazitaten

Qualitdtsméngel im Einkauf

PreiserhGhungen durch Lieferanten Lieferanteninsolvenzen

4 r 2

34% 26% 18%

» Fast 90% der befragten Unternehmen sind mit Absatzriickgdngen bei den eigenen Kunden konfrontiert. Jeweils
Uber die Hilfte aller Unternehmen haben in der Corona-Pandemie Stérungen in der Lieferkette ausgel6st durch

Lieferanten vermerkt bzw. mit begrenzten Transportkapazitdten am Markt zu kimpfen.
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Lieferkettenmanagement — Die Neuausrichtung der Lieferketten nach Corona

Wie lange schatzen Sie, wird in lhrem Unternehmen die Storung der Lieferkette
durch Corona noch andauern?

53%

Bereits Noch nicht

behoben 3 Monate 6 Monate 9 Monate 12 Monate absehbar

4

» Die Mehrheit der Studienteilnehmer hat die Stérungen in der Lieferkette bereits behoben, 16% allerdings sind
noch fiir mind. 12 Monate betroffen bzw. haben noch keine Aussicht auf eine reibungslose Lieferkette.
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Lieferkettenmanagement — Die Neuausrichtung der Lieferketten nach Corona 8’0

Rechnen Sie in den nachsten 6 Monaten vermehrt mit Insolvenzen in lhrer Lieferkette?

Rechnen sie in den nédchsten 6 Monaten vermehrt
mit Insolvenzen in lhrer Lieferkette?

= Trifft voll und ganz zu
= Trifft eher zu
= Unentschieden
Trifft eher nicht zu
Trifft liberhaupt nicht zu

» Rund ein Viertel der Umfrageteilnehmer rechnen in den ndchsten 6 Monaten vermehrt mit Insolvenzen in
Ihrer Lieferkette.
o N - BMO
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Lieferkettenmanagement — Die Neuausrichtung der Lieferketten nach Corona

In welchen Beschaffungsmarkten verzeichneten Sie die groBten Lieferprobleme wahrend der

Corona-Pandemie?

Sehr geringe bis keine Auswirkungen

Italien

Asien

Spanien

Européische Union insgesamt
USA/Kanada

Andere (Russland, Ukraine, Tiirkei, ...}
Region DACH

GrofRbritannien

Mittlerer und Naher Osten
Siidamerika/Mittelamerika
Afrika

Australien

» Die problematischsten Beschaffungsmérkte decken sich mit den globalen Corona-Hot-Spots. So kénnen
Unternehmen kiinftig anhand der Infektionszahlen rasch auf kritische Supply Chain Partner riickschlieBen.
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Lieferkettenmanagement — Die Neuausrichtung der Lieferketten nach Corona 00
0
\V/
Welche Informationsliicken uber lhre Lieferkette bzw. Ihre Lieferanten haben die Storungen in
lhrer Versorgung beeinflusst bzw. verstarkt?

Fehlende Information zu Logistikdaten
e Al
planung der Lieferanten (Hochlaufkurven) i
e len g oMt 20 B e e e 5%

bei den Lieferanten
e apanaten boi Iren, Lotoranon Y 5%
Kapazitaten bei lhren Lieferanten
Fehlende Information zu Lagerbestanden
bei lhren Lieferanten

Fehlende Transparenz in den unteren Lieferanten- I 1
ebenen (Sublieferantenkette / 3rd- / 4th-Tier)

Fehlende Mdoglichkeit, beim Lieferanten
Vor-Ort sein zu kénnen

Fehlende Informationen zur finanziellen

Situation der Lieferanten i

Fehlende Erreichbarkeit der Lieferanten 34%

» Ein besserer, aber vor allem digitalisierter und automatisierter Informationsaustausch innerhalb der Supply
Chain kann signifikant dazu beitragen, in Krisenzeiten Stérungen in der Lieferkette zu minimieren. Hier gibt es
nach wie vor groBen Handlungsbedarf bei vielen Unternehmen.
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Lieferkettenmanagement — Die Neuausrichtung der Lieferketten nach Corona

Welche MaBnahmen planen Sie bzw. ergreifen Sie nun, um lhre Lieferketten in Zukunft
robuster zu gestalten?

Dual-Sourcing 76%

68%

Intensivierung des Lieferantenbeziehungsmanagements

Neuaufbau von Lieferanten 66%

Erhéhung der Sicherheitsbestinde / Bevorratung 61%

Regional Sourcing 58%

Uberdenken der Globalisierung 55%

Alternativprodukte 53%

Digitalisierung der Supply Chain 53%

In-Sourcing / Eigenfertigung 39%

Lieferantenwechsel 34%

16%

2usitzliches Personal in der Beschaffungsabteilung

0

=

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 0%

» Rund drei Viertel der Unternehmen werden kiinftig in der Lieferantenstrategie auf Dual-Sourcing sowie
Beziehungsmanagement mit bestehenden Lieferanten setzen. Auch das Thema Regional Sourcing gewinnt bei
liber 50% der Unternehmen wieder stark an Bedeutung.
3L
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Lieferkettenmanagement — Die Neuausrichtung der Lieferketten nach Corona

In welchen Beschaffungsmarkten werden Sie aufgrund der Lehren aus der Corona-Pandemie
in nachster Zeit lhr Beschaffungsvolumen verandern bzw. anpassen?

37% Asien

24% USA / Kanada
42% DACH-Region 21% ltalien

37% Europaische-Union insgesamt 18% Spanien

18% GroRbritannien

* Deutliche Zunahme oder Leichte Zunahme: Regionen mit * Deutliche Abnahme oder Leichte Abnahme: Regionen mit
Umfrageergebnis liber 15%

Umfrageergebnis liber 15%

» Die Beschaffungsmarkte verschieben sich wieder in Richtung Europa, wobei speziell die DACH-Region als

Sourcing-Markt stark zunehmen wird. Die klassischen Verlierer sind Asien und USA/Kanada, sowie auch die
Corona-Hot-Spots in Europa.
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Lieferkettenmanagement — Die Neuausrichtung der Lieferketten nach Corona \@ @)
0
Welche Kriterien in der Lieferantenauswahl werden fir Sie kiinftig eine Rolle spielen?

Kriterium Versorgungssicherheit Kriterium Qualitat Kriterium Flexibilitét / Anpassungsfihigkeit Kriterium Preis

JOOO

95% 95%

97% 97%

» Klassische Entscheidungskriterien in der Lieferantenauswahl wie Qualitidt und Preis bleiben nach wie vor unter
den TOP-Kriterien, jedoch sind kiinftig Kriterien wie Versorgungssicherheit und Flexibilitat bzw. Anpassungs-

fahigkeit der Lieferanten mindestens genau so wichtig.
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Lieferkettenmanagement — Die Neuausrichtung der Lieferketten nach Corona

Welche Kennzahlen zur Messung lhres Einkaufserfolges werden in lhrem Unternehmen fiir Sie
kiinftig eine Rolle spielen?

Unwichtig B Weniger wichtig B Wichtig B Sehr wichtig

Qualitat der Zukaufskomponenten

Liefer- und Termintreue der Lieferanten
Kostenreduktion / Savings beim Einkaufsvolumen
Risiken resultierend aus der Supply Chain
Nachhaltigkeit in der Supply Chain

Digitalisierung der Supply Chain

Erhdhung Beschaffungsvolumen aus Low-Cost-Countries

Lieferantenreduzierung

100%

L.
5

F
M

-

2
w

&
g
=
Z
M
g
Z
o
#

0%

» Qualitdt und Liefer- und Termintreue sind noch vor Kostenreduktion die wichtigsten Ziele im Supply Chain
Management, gleich dahinter folgt allerdings das Thema Risiko-Management als immer wichtiger werdende
Kennzahl, an der die Erfolge des Einkaufs gemessen werden.
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Lieferkettenmanagement — Die Neuausrichtung der Lieferketten nach Corona
Erkenntnisse aus der Befragung und Empfehlungen

» Die Befragung hat gezeigt, dass die Corona-Krise die Welt der global vernetzten Lieferketten und Wertschopfung
verandern wird. Unternehmen mussen lhre Lieferketten robuster machen, die Supply Chains werden wieder starker
ins Lokale verlagert, zugunsten der Versorgungssicherheit aber eventuell zulasten der Rentabilitat.

* Abhangigkeiten von einzelnen Kunden oder Lieferanten werden kunftig verstarkt reduziert werden, Dual- oder Multi-
Sourcing wird in der Einkaufsstrategie wieder vermehrt auf den Agenden stehen um alternative Lieferanten
vorzuhalten.

* Das ,,Local-for-Local“-Prinzip als Produktions- und Lieferstrategie mit verklrzten Lieferketten kann das gesamte
System einer Supply Chain weniger anfallig fur kinftige Krisen machen.

* Ein kontinuierliches Risikomanagement und die laufende Risikobewertung der Supply Chain Markte ist eine
zentrale Aufgabe im Einkauf. Dazu bedarf es geeigneter Tools und Simulationsmodelle, die den gestiegenen
Anforderungen Rechnung tragen.

* Neben dem Thema Risikomanagement mussen auch Themen wie Digitalisierung der Supply Chain und
Lieferantenmanagement noch weiter vorangetrieben werden.
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Herzlichen Dank an die Teilnehmer der Studie ,Lieferkettenmanagement — Die
Neuausrichtung der Lieferketten nach Corona®

Wir hoffen, dass Sie mit Hilfe der Umfrageergebnisse und Erkenntnisse Ihre Supply Chain kiunftig
noch robuster flr Krisenzeiten einstellen kdnnen und dass Sie rasch und gestarkt daraus

hervorgehen konnen.
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